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1. Ordinul MS. Nr. 1101/2016, privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale in unitiile sanitare, publicat in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 791/07.10.2016

a. Anexa 3 -Metodologia de supraveghere a expunerii accidentale a personalului care lucreaza in sistemul

sanitar la produse — definitii si protocolul de management al expunerii accidentale la produse biologice
b.Anexa 4 -Precautiunile standard- masuri minime obligatorii pentru prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale

2. Ordinul MS. Nr. 961/2016, publicat in Monitorul Oficial nr. 681 din 2 septembrie 2016- pentru aprobarea
Norme tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, tehnici de lucru
si interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor recomandate
pentru dezinfectia mainilor in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie
de suportul care urmeaza sa fie tratat si a metodelor de evaluare a derularii si eficientei procesului de sterilizare.
Capitolul I- Definitii;
Capitolul II — Curatarea;
Capitolul I11- Dezinfectia.
3. Ordinul MS. Nr. 1226/03.12.2012, publicat in Monitorul Oficial nr. 855 din 18 decembrie 2012- Norme tehnice
privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor pentru baza
nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale:
Clasificari — capitolul III;
Ambalarea deseurilor medicale- capitolul VI.
4. Legea nr. 132/2010-publicata in M.O. partea I nr. 461/06.06.2010 privind colectarea selectiva a deseurilor in
institutiile public
5. Atributiile ingrijitoarei de curatenie

BIBLIOGRAFIA:
1. Ordinul MS. Nr. 1101/2016, privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a infectiilor
asociate asistentei medicale in unitatile sanitare, publicat in Monitorul Oficial, Partea I, nr. 791/07.10.2016
- Anexa 3- Metodologia de supraveghere a expunerii accidentale a personalului care lucreaza in sistemul
sanitar: definitii si atributii in unitatile sanitare cu paturi ( alin I, lit. a)
- Anexa 4- Precautiunile standard- Masuri minime obligatorii pentru prevenirea si limitarea infectiilor
asociate asistentei medicale
2. Ordinul MS. Nr. 961/2016, publicat in Monitorul Oficial nr. 681 din 2 septembrie 2016- pentru aprobarea
Norme tehnice privind curatarea, dezinfectia si sterilizarea in unitatile sanitare publice si private, tehnici de lucru
si interpretare pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de curatenie si dezinfectie, procedurilor recomandate
pentru dezinfectia mainilor in functie de nivelul de risc, metodelor de aplicare a dezinfectantelor chimice in functie
de suportul care urmeaza sa fie tratat si a metodelor de evaluare a derularii si eficientei procesului de sterilizare.
Capitolul I- Definitii;
Capitolul II — Curatarea;
Capitolul I1I- Dezinfectia .
3. Ordinul MS. Nr. 1226/03.12.2012, publicat in Monitorul Oficial nr. 855 din 18 decembrie 2012- Norme
tehnice privind gestionarea deseurilor rezultate din activitati medicale si a Metodologiei de culegere a datelor
pentru baza nationala de date privind deseurile rezultate din activitati medicale:
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Capitolul I11- Clasificari;

Capitolul VI- Ambalarea deseurilor medicale

4. Legea nr. 132/2010-publicata in M.O. partea I nr. 461/06.06.2010 privind colectarea selectiva a deseurilor

in institutiile publice.

5. Fisa postului

A FISA POSTULUI
INGRIJITOARE DE CURATENIE

I.  Elemente de identificare a postului

Sectia/ compartimentul: POSTURI COMUNE

Nivelul postului

Specialitatea si gradul/ treapta profesionala aferenta:

Conducere |

Executie [ %

Sfera de relatii

1.Relatii:

Relatii ierarhice:

-subordonat fata de : asistent medical sef, sef de sectie, asistent sef pe unitate, manager
-superior pentru:-

Relatii functionale: cu echipa de ingrijire, alte structuri organizatorice ale Spitalului.
Relatii de colaborare: cu personalul auxiliar din cadrul altor structuri(infirmierd, brancardier
si alte ingrijitoare de curatenie)

Relatii de control:-

Relatii de reprezentare:-

2. Grad de solicitare:

* din partea structurilor interne ale unititii: minim

* din partea structurilor externe (autoritdti si institutii publice, organizatii
internationale,persoane juridice private): -

e din partea clientilor unitatii: mediu

Il Obiectivul postului/ scopul postului/ responsabilitatea postului:

Asigurarea curdeniei si dezinfectiei in incaperile Spitalului, cu scopul de a mentine un mediu de spitalizare ordonat,

curat gi sigur pentru pacienti si personalul angajat.
I11. Cerintele postului

A.Pregitirea
profesionala

1. Studii: Absolvent de scoala generald, scoald profesionald sau liceu

2. Perfectioniri/ specializiri: Parcurgerea unor programe de pregitire a ingrijitorilor
de curdtenie poate constitui un avantaj

3. Cunostinte de operare calculator: -

4. Limbi striine si nivelul de cunoastere: -

5. Cunostinte specifice:Cunoasterea tehnicilor de curitenie si dezinfectie si a
echipamentelor utilizate in acest scop

6. Autorizatii speciale pentru exercitarea atributiilor: -

B.Experienta

1. Vechimea in munei:

2. Vechimea necesarii in specialitate/ profesie:

C.Starea sanattii
necesard ocuparii

Aptitudine pentru munci, stabilitd de Cabinetul de medicina muncii: Apt fizic si
pentru munca la Tnaltime (spalat geamuri, pereti, etc.), manipulat greutiti (gileti cu

postului dezinfectanti, saci cu deseuri, etc.)
D.Competenta 1. Cunostinte de management:
manageriala Cunoagterea proceselor si procedurilor proprii, gestionarea resurselor materialelor

necesare desfasurdrii activititii proprii, a evidentelor,
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2. Aptitudini si abilititi manageriale:
Gestionarea eficientd, corectd a timpului de munca, incadrarea in programul de
lucru al sectiei.
Gestionarea materialelor de curitenie, a dezinfectantilor, incadrarea in normativele
de consum.

E.Dificultatea
operatiunilor specifice
postului

1. Complexitatea (diversitatea) operatiunilor specifice postului:
- Activitate medicala: -

- Activitate de suport:

Efectuarea curiteniei, dezinfectiei in spatiile repartizate.

2. Gradul de autonomie in actiune: Isi desfisoara activitatea conform Planului de
efectuare a curdteniei si dezinfectiei (zilnic si lunar), a Programului de lucru al
sectiei, sub supravegherea asistentei de salon §i indrumata de asistenta sefa de pe
sectie.

3. Efortul intelectual caracteristic efectudrii operatiunilor specifice postului:
mediu

4. Efortul fizic caracteristic efectuirii operatiunilor specifice postului: mediu

F. Alte cerinte specifice

Aptitudini si abilitati:
Manualitate

Rezistenta la efort fizic

Munca in echipa

Intelegerea instructiunilor scrise
Comunicare eficient

Spirit de observatie

Calititi:

Promptitudine

Capacitate de decizie la nivelul sdu de competenta
incredere

Asumarea responsabilitatii

Caracter proactiv

Preocupare pentru calitate

Autocontrol comportamental

Adaptabilitate
Flexibilitate
IV. Unititi si elemente de competenti
A.Competente 1. Asigurarea conditiilor Urmdrirea realizdrii igienizarii generale si a curiteniei in
generale igienico-sanitare la locul de | spatiile de lucru
munca Purtarea unui echipament de protectie adecvat (curat),

respectand codul de culori pentru echipamentul de lucru al
unitatii sanitare prevazut de Regulamentul de Ordine
Interioard, care va fi schimbat ori de céte ori este nevoie,
pentru pastrarea igienei si a aspectului estetic personal

Asigurarea indeplinirii conditiilor privind igiena
individuala si starea de sanatate proprie (igiena
echipamentului de lucru, igiena méinilor- unghii scurte,
fird ceas si britari)
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Respecta igiena mainilor — unghii scurte si pastrate curate,
nu trebuie purtate unghii false pentru reducerea riscului de
raspandire a infectiilor; utilizeaza antisepticele alcoolice in
toate situatiile clinice, cu exceptia cazurilor cand mainile
sunt vizibil murdare situatie in care trebuie utilizata apa si
sapunul

2. Comunicarea cu pacientii

Mentinerea dialogului cu pacientii si apartinatorii acestora
cu mentinerea confidentialitatii
Purtarea ecusonului la vedere.

3. Comunicarea interactivi la
locul de munca

Mentinerea unui dialog politicos, direct, bazat pe respect cu
personalul din cadrul unitdtii sanitare si cu pacientii

Participarea la discutii pe teme profesionale

4. Dezvoltare profesionald

Isi autoevalueaza activitatea desfasuratd

Identificarea necesitatilor de perfectionare profesionald

Participarea la instruiri/cursuri de pregitire/ perfectionare
organizate de Spital sau n afara acestuia

5. Munca in echipi

Implicarea individual in realizarea sarcinilor echipei

Mentinerea unui climat de munca neconflictual

Respectarea raporturilor ierarhice si functionale

Mobilitate pentru suportul altor echipe in cadrul Spitalului,
la solicitarea sefilor ierarhici superiori

6. Planificarea activitatii proprii

Indeplinirea activitatilor cuprinse in graficul zilnic de
activitati din Programul de lucru al sectiei

Replanificarea activitatilor cu instiintarea si aprobarea
sefilor ierarhici superiori

7. Prevenirea aparitiei focarelor
de infectie

Respectarea circuitelor functionale in cadrul spitalului

Respectarea normelor de gestionare a deseurilor

Respectarea igienei personale

Anuntarea asistentei sefe de orice imbolndvire acuti pe
care o prezintd precum si bolile transmisibile aparute la
membrii familiei sale

Implementeaza si respecta practicile de curatare si
dezinfectie in vederea limitirii infectiilor, conform
procedurilor si protocoalelor SPIAAM.

Se familiarizeaza cu practicile de prevenire a aparitiei si

raspandirii infectiilor conform procedurilor si protocoalelor
SPIAAM si aplicarea acestora pe toatd durata prezentei
acientilor.

Aplica si respecta Precutiunile Standard — masuri minime
obligatorii pentru prevenirea si limitarea infectiilor asociate
asistentei medicale.

8. Respectarea NPM si PSI

Aplicarea normelor de protectie a muncii

Aplicarea normelor PSI

Aplicarea procedurilor de interventie

9. Asigurarea protectiei datelor

Mentinerea confidentialitatii

1. Efectuarea curiteniei

Cunoaste conceptul de curiifenie
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Cunoaste procedurile de curitenie

Cunoaste materialele si substantele utilizate pentru
curdtenie

Cunoaste echipamentele utilizate pentru curitenie

Cunoaste perimetrul in care isi desfdsoara activitatea

Cunoagste orarul de aplicare a procedurilor de curitenie

Cunoaste evidentele care trebuie intocmite pentru
activitatea de curdtenie

2. Efectuarea dezinfectiei Cunoaste conceptul de dezinfectie

Cunoaste procedurile de dezinfectie

Cunoaste modul de utilizare al substantelor dezinfectante

Cunoaste echipamentele utilizate pentru dezinfectie

Cunoaste perimetrul in care isi desfdsoard activitatea de
dezinfectie

B.Competente Cunoaste periodicitatea aplicarii procedurilor de dezinfectie

specifice Cunoaste evidentele care trebuie intocmite pentru
activitatea de dezinfectie

3. Gestionarea materialelor Cunoaste materialele si echipamentele necesare desfasurarii
utilizate activitatii

Stabileste corect necesarul de materiale pentru a asigura o
activitate fluenta

Cunoaste Instructiunile de lucru pentru substantele utilizate
(concentratiile corecte)

Mentine evidenta substantelor utilizate

4. Gestionarea deseurilor Cunoaste tipurile de deseuri periculoase rezultate din
activitatea medicald,pe coduri de deseu.

Cunoaste modul de colectare al deseurilor

Cunoaste circuitele functionale pentru eliminarea deseurilor
periculoase si nepericuloase si respecta intervalul orar de
eliminare a acestora.

V. Descrierea atributiilor/ activititilor corespunziitoare postului
A.Activitati 1. Respecta programul de lucru si programarea concediului de odihna
generale 2. Lainceputul si sfargitul programului de lucru semneazi condica de prezenta

3. Se prezinti la serviciu cu deplina capacitate de munci pentru a efectua servicii la parametrii
de calitate impusi de sectie

4. Respectd ordinea i disciplina la locul de munci, foloseste integral §i cu maximai eficienti
timpul de munca

5. Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de locul de munci indiferent de natura
acestora

6. Nu face nici o declaratie publica cu referire la locul de munca fira acordul conducerii.

7. Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce prejudicii institutiei

8. Planifica activitatea proprie in functie de reglementirile date de normele interne

9. Respectd circuitele stabilite §i aprobate in cadrul Spitalului

10. indeplineste orice alte sarcini stabilite pe cale ierarhic superioard, in conformitatea cu

legislatia in vigoare in limita competentelor profesionale
I'l. Se va supune masurilor administrative in ceea ce priveste neindeplinirea la timp si intocmai
a sarcinilor prevazute in Fisa postului
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B.Activitati Efectueaza Aplica procedurile de lucru conform Planurilor zilnice si saptamainale de
specifice curdfenia si curdtenie si dezinfectie pentru pardoseli, pereti, grupuri sanitare, etc.

dezinfectia in Se aprovizioneazd cu frecventa stabiliti de orarul sectiei cu materialele

spatiile repartizate | necesare desfisuririi activititii

(saloane, béi, Pregiteste materialele de curitenie si substantele dezinfectante conform

coridoare, etc.) Instructiunilor de lucru
Respecta protocoalele de curdtenie si dezinfectie
Raspunde de utilizarea i pastrarea in bune conditii a ustensilelor de curitenie
(cdrucior, perii, lavete, etc.) ce le utilizeazi in procesul de muncid si le
depoziteazd in conditii de sigurantd
Solicitd inlocuirea ustensilelor uzate

Urmareste Completeazi si semneaza evidentele de monitorizare a aplicarii procedurilor

realizarea de curétenie si dezinfectie- Graficele de curatenie / dezinfectie, numai dupa

igienizdrii generale | efectuarea operatiunilor.

si a curdteniei in Semnaleaza asistentei sefe orice problema aparuta in desfasurarea activitatii,

spatiile de lucru deficientele privind functionalitatea instalatiilor sanitare si de incilzire,
echipamentele utilizate
Monitorizeazd consumul de materiale igienico-sanitare (sipun, prosoape de
hértie, hartie igienicd, etc.) si le completeazi acolo unde lipsesc.

Gestioneaza Pregéteste recipientii destinati colectdrii deseurilor menajere

deseurile provenite | Colecteazi si indeparteaza reziduurile si resturile menajere.

din activitatea Curiti si dezinfecteaza recipientii goliti

medicald Transportd deseurile medicale, menajere si rezidurile alimentare in mod
adecvat pe circuitul stabilit, in conditii corespunzitoare si cu respectarea
intervalului orar stabilit.
Réspunde de depunerea deseurilor in recipientele corespunzitoare la punctul
de depozitare temporara din sectie sau din curtea Spitalului
Pentru colectarea deseurilor periculoase asigura necesarul sectiei//comp. cu
recipientii coespunzatori colectarii, in functie de categoria de deseu —
infectioase, intepatoare-taietoare, chimice, citostatice-citotoxice,etc
Efectueaza cantarirea deseurilor la aducerea in spatiul destinat stocarii
temporare a fiecarui container sau recipient continand deseuri si completeaza
cantitatea generata pe coduri de deseuri in Registrul pentru inscrierea
cantitatilor de deseuri periculoase rezultate din activitatea medicala al
sectie/comp.

VI Obligatii si responsabilitiiti care derivi din legislatia/ normele in vigoare:
Domeniu Lege/ Ordin/ Normi Obligatii/ reponsabilititi

Regulamentul de
organizare $i
functionare al
Spitalului Judetean de
Urgenta Slobozia

Cunoaste si respecta normele R.O.F.

Regulamentul de
ordine interni al
Spitalului Judetean de
| Urgenta Slobozia

Cunoaste si respectd normele R.O.L
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Codul de conduitd a
personalului
contractual

Legea nr. 477 din 8 noiembrie
2004 privind Codul de conduita
a personalului contractual din
autoritatile  si  institutiile
publice si Legea nr. 571/2004
privind protectia personalului
din autoritagile publice,
institutiile publice si din alte
unitati care semnaleazi
incélcari ale legii

Cunoaste prevederile legale in vigoare

Supravegherea,
prevenirea si limitarea
infectiilor asociate
asistentei medicale

O.M.S. nr. 1101/2016

Respectd precautiunile universale (spilarea mainilor,
echipamentul de protectie, etc.)

Respectd misurile minim obligatorii pentru prevenirea
si limitarea infectiilor asociate asistentei medicale
Respectd indeplinirea conditiilor de igiend individuala
efectudnd controlul periodic al starii de sdnitate pentru
prevenirea  bolilor transmisibile si  finldturarea
pericolului declansarii unor epidemii

Supravegherea
expunerii accidentale a
personalului care
lucreaza in sistemul
sanitar la produse
biologice

O.M.S. nr. 1101/2016

Respecti si aplicd recomandarile Metodologiei de
supraveghere a expunerii accidentale a personalului
care lucreazd in sistemul sanitar la produse biologice
Aplicd imediat protocolul de management al expunerii
accidentale la produse biologice

Anunti cazul in prima ora de la accident medicului sef
de sectie/compartiment sau medicului sef de garda

Se prezintd in termen de 24 de ore la responsabilul
Serviciului de prevenire a infectiilor asociate asistentei
medicale pentru consultantd in vederea evaluarii
riscului.

In termen de maximum 48 de ore anuntd medicul de
medicina muncii pentru luarea in evidenta.

Gestionarea deseurilor

O.M.S. nr.1226 /2012

Aplicd procedurile stipulate de codul de procedura
Asigurd transportul deseurilor pe circuitul stabilit de
codul de procedura.

Drepturile pacientilor,
cu modificdrile si
completdrile ulterioare

Legea nr. 46/2003

Respectd confidentialitatea tuturor aspectelor legate de
locul de munci indiferent de natura acestora

Orice declaratie publicd cu referire la locul de munca
fiind interzisd, fard acordul conducerii.

Se va abtine de la orice fapta care ar putea aduce
prejudicii institutiei

Managementul calitatii

Standardul ISO 9001

Cunoaste politicile de calitate derulate la nivelul
Spitalului Judetean de Urgenta Slobozia.Respecti
procedurile si protocoalele in vigoare.

Se preocupi de asigurarea calitdtii in desfasurarea
activitatii specifice.

Participa la instruirile prevazute pentru categoria
profesionala




CONSILIUL JUDETEAN IALOMITA - T
SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA SLOBOZIA /’ A
StrDecebal, Nr.3, Slobozia, Judet lalomita
Cod postal 920013

Telefon 0243-212130, Fax 0243-234637
Email spitalslobozia@gmail com X

"Sanatate prin profesionalism si calitate!™ o T e — —

RINA SIMTEX ﬁ

Paza obiectivelor, Lege nr. 333/2003 republicata | Participa la punerea in aplicare a Planului de pazi a

bunurilor, valorilor si 2014 obiectivului

protectia persoanelor

Réaspunderea civila a Ord. M.S. nr. 482/ 2007 Réaspunde pentru prejudiciile produse in exercitarea

personalului medical si profesiei si atunci cand isi depaseste competentele, cu

a furnizorului de exceptia cazurilor de urgenta in care nu este disponibil

produse si servicii personal medical ce are competenta necesara.

medicale, sanitare si

farmaceutice

Protectia civila Legea nr. 481/2004 Participa la aplicarea prevederilor Planului Alb
Respectd normele PSI

Protectia datelor Legea nr. 190 /2018 Réspunde de pastrarea secretului de serviciu precum i

de pastrarea secretului datelor si al informatiilor cu
caracter personal definute, sau la care are acces ca
urmare a executdrii atributiilor de serviciu

Nu are dreptul sa dea relatii privind starea pacientului
Nu transmite documente, date sau orice informatii
confidentiale fard avizul managerului institutiei

Nu foloseste numele institutiei in actiuni sau discutii
pentru care nu are acordul managerului institutiei.

Desfasurarea in Legea nr. 111/1996 -

sigurantd a activitatilor

nucleare

Securitate si sanatate in | Legea nr. 319/2006 Semnaleaza factorii de risc de accidentare si

munca imbolnavire profesionald existenti la locul de munca

Anuntd in scurt timp seful ierarhic superior despre
imbolndvirile proprii care pot fi considerate accidente
de munca

Respecta normele de protectia muncii

Va evita manipularea aparatelor electrice cu mainile
umede

Va efectua operatiile de curatire cu cea mai mare
atentie, pentru a evita accidentele

Va manevra solutiile de curatire cu mainile protejate
Va anunta cu promptitudine defectiunile ivite la
echipamente, instalatii electrice

VII.  Standardul de performanti

Cantitativ 1. Incadrare in orarul de desfasurare al activitétilor

Incadrarea in normativele de consum

Numarul de mp pentru care asigurd curitenia

Propuneri pentru ameliorarea activitatii specifice

Numarul de sesizdri, reclamatii, pldngeri, sanctiuni

Participarea la instruirile cuprinse in Planul de instruire anual

P

Participarea la instruirile specifice locului de munca pentru insusirea modului de utilizare a
echipamentelor/ dotarilor/ dispozitivelor

8. Disponibilitate la sarcini
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“Sanatate prin profesionalism st calitate!" e —
Calitativ 1. Respectarea nivelului de competentd indus de Fisa postului (exceptie: situatiile care pun in

pericol viata pacientului)
Respectarea procedurilor si protocoalelor specifice domeniului de activitate
Calitatea lucrarilor executate
Complexitatea lucrérilor executate
Asigurarea unui mediu de spitalizare sigur pentru pacienti
Asigurarea unui mediu de lucru sigur pentru echipi/ personalul medical
Indeplinirea indicatorilor de calitate a serviciilor medicale
Asigurarea unui climat de munci etic, neconflictual
9. Asumarea responsabilitatii pentru actiunile intreprinse
10. Evaluarea impactului deciziilor
11. Pastrarea confidentialititii informatiilor referitoare la pacient
12. Gestionarea corectd a documentelor aferente nivelului postului (suport de hartie)
Promptitudine in executarea sarcinilor
Gestionarea eficienta a situatiilor la risc
Timpul mediu de solutionare a sarcinilor de serviciu
. Utilizarea eficientd a timpului de munca
VIII. Conditii specifice postului
Locul de munca

Q0 (=G [l b paalling

Timp

e T f s

Program de lucru

Conditii de munci

Riscurile implicate

Compensari Conform prevederilor legale

IX. Ocupantul postului

Nume/ prenume Data ludrii la cunogtintd Durata contractului
X. Intocmirea si avizarea Fisei postului
Data reviziei Asistent sef Medic sef Director Ingrijiri
Fisei de post de sectie

Anexi la C.I.LM. nr.

Mentiuni:

In functie de perfectionarea sistemului de organizare si de schimbdrile legislative, prezenta Fisd a postului poate fi
completatd si modificatd cu atributii, lucrdri sau sarcini specifice noilor cerinte prin suplimentarea sau diminuarea
sarcinilor de serviciu, modificiri care vor fi comunicate salariatului.



